TEZENIS

PODMINKY POUZITI
DARKOVYCH KARET- E-DARKOVYCH KARET — REFUNDACNICH KARET

O KARTACH

> DARKOVA KARTA

Poukazka nevazana na jméno vydavana v prodejnach. Zédkaznik ji nabyva nakupem a lze ji uplatnit na webovych strankach nebo ve
znackovych prodejnach uvedenych na karté (kromé outlet( a tovarnich prodejen).

> E-DARKOVA KARTA

Elektronicka poukazka nevazana na jméno, kterou lze zakoupit online na webovych strankach. Je zasilana e-mailem pfijemci
uvedenému pfi ndkupu a Ize ji uplatnit na webovych strankach nebo ve znackovych prodejnach uvedenych na karté (kromé outletd
a tovarnich prodejen).

> REFUNDACNI KARTA

Poukdzka nevadzana na jméno vyddvana online nebo v prodejnach, kdyz zdkaznik uplatni své pravo na vraceni zboZi. Lze ji uplatnit na
webovych strankach nebo ve znackovych prodejnach uvedenych na karté (kromé outlet(i a tovarnich prodejen).

(Darkové karty, e-darkové karty a refundaéni karty jsou dale spolecné oznacovany také jako , Poukazky“).

VSechny Poukazky nemusi byt dostupné v pfislusné zemi.

Poukazky jsou platebni metodou a nelze je povaZovat za financni ndstroje.

Vydani a pouzivani Poukazek predpokladd souhlas s témito podminkami, které jsou k dispozici na webovych strankach nebo v
prodejnach.

Prodejci si vyhrazuji pravo ovérit, zda je Poukdzka pouzivana radné, a zasahnout v pripadé nefadného pouziti.

DOBA PLATNOSTI
Poukazky Ize pouzit do 3 let od data vydani, pokud uvedena ¢astka nebyla vycerpana v pIné vysi do konce uvedeného obdobi. Datum
expirace lIze zkontrolovat jak na webovych strankach, tak ve znackovych prodejnach.

CHARAKTERISTIKA
Poukazky
. nelze znovu dobit;
= nejsou spojeny s zadnymi naklady na vydani, aktivaci nebo provizi za pouZiti;
= nepodléhaji slevam a akcim;
= lze pouzit pfi nékolika raznych prileZitostech, dokud nebude vycerpana cela ¢astka;
= nelze prevést na hotovost a jejich zbyvajici zstatek je nevratny;
= neopravnuji drzitele ke zméné nebo vraceni penéz jakéhokoli druhu, a to ani v ptipadé, zZe celd ¢astka nebyla vycerpana
pred datem vyprseni platnosti;
= nelze pouzZit k nakupu jinych Poukazek;
= nelze zakoupit pomoci voucherl vydanych prodejcem nebo tfetimi stranami béhem promo akci;
= nepodléhaji troceni;
= nelze uplatnit a nemohou byt nahrazeny, pokud byly upraveny, pozménény nebo obsahuiji jiné znéni, nez bylo plvodné
stanoveno;
= jsou platné pouze v zemi, kde byly aktivovany, nebo v Italii.

ZTRATA NEBO KRADEZ
Poukdzky nelze zablokovat nebo vyménit v pfipadé ztraty nebo odcizeni, s vyjimkou Poukdzek vydanych na webovych strankach,

pokud uvedena ¢astka nebyla mezitim zcela vyéerpana. Prodejce nenese odpovédnost za nespravné nebo podvodné pouZziti Poukazek
tretimi stranami.

KOMUNIKACE
Jakakoli sdéleni a/nebo naroky tykajici se pouzivani Poukazek mohou byt zasldny na adresu: hello@tezenis.com

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
Dalsi podrobnosti naleznete v zasadach ochrany osobnich udaji.
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